
 

 

 

Ogólne Warunki Zakupu Dyckerhoff Polska Sp. z o.o. 
 

Obowiązujące od 18.12.2025 r. 
 

 
I. DEFINICJE 

 
1. Odbiorca – Dyckerhoff Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Nowinach, ul. Zakładowa 3, 26-052 Nowiny, wpisana 

przez Sąd Rejonowy w Kielcach X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego do rejestru 
przedsiębiorców pod numerem KRS: 0000024753, REGON: 290622478, NIP: 6570081493, o kapitale 
zakładowym w wysokości 70.000.000,00 zł . 
 

2. Dostawca – podmiot dostarczający towary lub Usługi na podstawie umowy z Odbiorcą. 
 

3. Dostawa – przekazanie towarów lub usług zgodnie z postanowieniami niniejszego dokumentu. 
 

4. Oferta cenowa – propozycja warunków Dostawy towarów lub usług przedstawiona przez Dostawcę. 

 
5. Ogólne Warunki Zakupu, OWZ – niniejszy dokument określający zasady i warunki współpracy pomiędzy 

Odbiorcą a Dostawcą, w tym warunki realizacji dostaw, płatności, odpowiedzialności stron oraz postanowienia 
dotyczące poufności i rozstrzygania sporów. 

 
6. Usługi – wszelkie czynności świadczone przez Dostawcę na rzecz Odbiorcy, w tym usługi doradcze, 

montażowe, serwisowe, transportowe lub inne, zgodnie z warunkami umowy 
 

II. POSTANOWIENIA OGÓLNE - ZAKRES 
 
1. Wszystkie Dostawy, Oferty cenowe oraz Usługi Dostawców wobec Odbiorcy realizowane są wyłącznie na 
podstawie Ogólnych Warunków Zakupu. OWZ stanowi część wszelkich umów, jakie Odbiorca zawiera  
z Dostawcami w celu realizacji ich Dostaw lub Usług. Warunki handlowe Dostawców lub innych osób trzecich nie 
mają zastosowania, nawet jeśli w określonym przypadku Odbiorca nie odrzuci jednoznacznie ich wniosku. Nawet 
jeśli Odbiorca odnosi się do korespondencji zawierającej lub odwołującej się do warunków handlowych Dostawcy 
lub osoby trzeciej, nie oznacza to przyjęcia obowiązywania tych warunków. Przyjęcie Dostaw lub płatności nie 
stanowi zgody Odbiorcy.  
 
2. OWZ obowiązują również w odniesieniu do wszystkich przyszłych Dostaw, Usług lub Ofert cenowych, które 
zostaną przedstawione Odbiorcy, nawet jeśli nie zostaną one ponownie odrębnie uzgodnione.  
 

III. OFERTY CENOWE - ZAMÓWIENIA - UMOWY 
 
1. Przygotowanie/składanie Ofert cenowych nie ma dla Odbiorcy żadnego wiążącego skutku i odbywa się wyłącznie 
na koszt Dostawcy przedstawiającego powyższą ofertę. Udzielenie zamówienia odbywa się wyłącznie według 
uznania Odbiorcy.  

 

2. Próbki i wzory oferowanych towarów są bezpłatnie dostarczane na żądanie Odbiorcy, pod warunkiem, że jest to 
racjonalne pod względem wartości zamówienia. Po udzielonej akceptacji przez Odbiorcę stanowią one podstawę 
umowy.  

 

3. Oferty cenowe przedłożone Odbiorcy na koszt Dostawcy i na podstawie niniejszych OWZ są wiążące. 
Obowiązujący ustawowy podatek VAT jest wykazywany oddzielnie w oferowanych cenach. Dostawca jest związany 
swoją Ofertą cenową do momentu jej wycofania w formie pisemnej, co jednak nie może nastąpić przed upływem 
co najmniej jednego miesiąca od jej otrzymania przez Odbiorcę.  

 

4. Oferta cenowa sporządzona przez Dostawcę stanowi jednocześnie zapewnienie z jego strony, że będzie on  
w stanie dostarczyć terminowo towar odpowiedniego rodzaju, w odpowiedniej ilości i jakości oraz zagwarantować 
jego transport zgodnie z oferowanymi lub uzgodnionymi warunkami.  

 

5. Zamówienia zakupu/ zamówienia (zwane dalej „Zamówieniami Zakupu”) są wystawiane w formie pisemnej przez 
pracowników, których Odbiorca wyraźnie upoważnił do wykonywania takich czynności. Ustne Zamówienia Zakupu, 
uzgodnienia i porozumienia dodatkowe wymagają dla swej ważności prawnie wiążącego potwierdzenia Odbiorcy 
w formie pisemnej.  
 
6. Dostawca traktuje fakt zawarcia umowy jako poufny, przy czym może powoływać się na Odbiorcę jako 
zamawiającego wobec osób trzecich tylko po uzyskaniu zgody Odbiorcy.  



 

 

7. Wynik energetyczny dostarczanych produktów, wyposażenia oraz świadczonych usług, które mają lub mogą 
mieć wpływ na znaczące wykorzystanie energii (ZWE), stanowi jedno z kryteriów oceny w procesie nabywania, a 
Dyckerhoff Polska sp. z o.o. może wymagać od Dostawcy przedstawienia informacji technicznych dotyczących 
efektywności energetycznej oferowanych wyrobów lub usług, niezbędnych do dokonania tej oceny. 
 
 

IV. CENY - FAKTURY - WARUNKI PŁATNOŚCI 
 
1. Cena podana w Zamówieniu Zakupu jest wiążąca, chyba że strony wspólnie w formie pisemnej uzgodnią 

inaczej. Cena obejmuje Dostawę i transport wraz z opakowaniem na adres Dostawy podany w umowie. Jeśli 
cena nie obejmuje opakowania, a jego koszt nie jest określony (chyba że stanowi wyłącznie opłatę za 
wypożyczenie), kwota ta jest kalkulowana na podstawie możliwych do wykazania kosztów. Na każde żądanie 
Odbiorcy, Dostawca zobowiązany jest do usunięcia opakowania na swój koszt. Wszelkie koszty poniesione do 
momentu przekazania towaru przewoźnikowi, w tym koszty załadunku, obciążają Dostawcę. 

2. Jeśli Dostawca dostarczy lub przetransportuje towary do Odbiorcy, mimo że uzgodniono ich odbiór przez 
Odbiorcę, wszelkie wynikające z tego dodatkowe koszty ponosi Dostawca. 

3. Podatek VAT nie jest zawarty w cenie i musi być wykazany oddzielnie na fakturze VAT zgodnie  
z obowiązującymi przepisami prawa. 

4. Standardowy termin płatności dla dostawców współpracujących z Odbiorcą wynosi 30 dni od daty otrzymania 
prawidłowo wystawionej faktury VAT, chyba że w Zamówieniu Zakupu określono inny termin. 

5. Dostawca zobowiązany jest do umieszczenia numeru Zamówienia Zakupu Odbiorcy na fakturze VAT, co jest 
warunkiem niezbędnym do jej prawidłowego przetworzenia i terminowej płatności. 

6. Wszelkie faktury muszą zawierać kompletne i zgodne z umową dane, w tym wymagane załączniki (np. 
protokoły odbioru). W przypadku dostarczenia niekompletnej lub błędnie wystawionej faktury VAT Odbiorca 
ma prawo do wstrzymania płatności do czasu jej korekty przez Dostawcę. 

7. Termin zapłaty należności wynikającej z niekompletnej faktury liczony jest od daty jej uzupełnienia. Zatrzymane 
płatności nie podlegają oprocentowaniu i nie są wymagalne do momentu ich odblokowania. Dostawca zrzeka 
się dochodzenia roszczeń z tego tytułu w okresie wstrzymania płatności. 

8. W przypadku płatności zaliczkowych Odbiorca może wymagać przedstawienia gwarancji bankowej ważnej do 
momentu dostarczenia ostatniej pozycji objętej Zamówieniem Zakupu. 

9. Odbiorca zastrzega prawo do kompensaty oraz zatrzymania płatności w zakresie przewidzianym przepisami 
prawa. 

10. Odbiorca oświadcza, że jest płatnikiem VAT i upoważnia Dostawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu 
przyjmującego. 

 
 

V. OKRES DOSTAWY - KARA UMOWNA ZA OPÓŹNIENIE 
 
1. Termin Dostawy podany w Zamówieniu Zakupu jest wiążący. Wcześniejsze dostawy są dozwolone wyłącznie, 
jeśli zostaną przez zatwierdzone przez Odbiorcę w formie pisemnej. 
 
2. Dostawa urządzeń i maszyn zostanie w pierwszej kolejności uznana za zakończoną w momencie otrzymania 
przez Odbiorcę niezbędnych ksiąg kontrolnych i certyfikatów, świadectw badań i katalogów części, wykazów części 
zamiennych i instrukcji obsługi. 
 
3. Dostawca jest zobowiązany do niezwłocznego powiadomienia Odbiorcy w formie pisemnej w przypadku 
wystąpienia lub przewidywania okoliczności, które uniemożliwią punktualną Dostawę w określonych terminach. 
 
4. Jeśli ostateczny termin realizacji Dostawy może zostać ustalony na podstawie umowy, Dostawca dopuści się 
zwłoki w Dostawie, kiedy ten określony dzień dobiegnie końca, bez konieczności upomnienia ze strony Odbiorcy. 
 
5. W przypadku zwłoki w Dostawie, za którą odpowiada Dostawca, Odbiorca jest uprawniony do naliczenia 
Dostawcy kary w wysokości 0,2% za każdy pełny dzień, jednakże maksymalnie do wysokości 5% całkowitej kwoty 
umownej, tj. opłaty netto należnej z tytułu realizacji pełnej umowy. Dostawca zobowiązuje się do zapłaty 
odszkodowania, obejmującego w szczególności straty spowodowane opóźnieniem w dostawie, przenoszącego 
wartość zastrzeżonej kary umownej. 
 

VI. PRZENIESIENIE RYZYKA - DOKUMENTY PRZEWOZOWE 
 



 

 

1. W przypadku Dostaw obejmujących instalację lub montaż oraz w przypadku Usług, ryzyko przenoszone jest przy 
odbiorze zgodnie z protokołem Odbiorcy, a w przypadku dostaw bez instalacji lub montażu, ryzyko jest przenoszone 
przy odbiorze w określonym przez Odbiorcę miejscu odbioru.  
 
2. Dostawca musi podać numer zamówienia Odbiorcy na wszystkich dokumentach przewozowych i specyfikacji 
wysyłkowej; jeśli tego nie zrobi, mogą nastąpić opóźnienia w realizacji płatności. Odbiorca nie ponosi 
odpowiedzialności z tego tytułu.  
 

VII. ZGODNOŚĆ Z PRAWEM KRAJOWYM I MIĘDZYNARODOWYM -  
KODEKS POSTĘPOWANIA - OBOWIĄZUJĄCE NORMY TECHNICZNE 

 

1. Dostawca zobowiązany jest do przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów prawnych i urzędowych,  
w szczególności w zakresie ochrony środowiska, zapobiegania wypadkom i bezpieczeństwa pracy. Dostawca 
powinien również przestrzegać wszystkich krajowych i międzynarodowych sankcji gospodarczych (w tym 
embarga). 

 

 

2. Odbiorca wymaga, aby Dostawcy przestrzegali Kodeksu Postępowania Grupy Buzzi Unicem (dostępnego pod 
adresem: www.dyckerhoff.pl), przyjęli określone w nim wartości korporacyjne, a także przekazali je swoim własnym 
dostawcom.  

 

3. Dostawca gwarantuje, że jego dostawy i usługi spełniają najnowsze normy techniczne, szczególne specyfikacje 
techniczne opisane w Zamówieniu Zakupu, a także jego własne opisy towarów i usług.  
 
4. Dostawcy są zobligowani do dołożenia wszelkich starań, aby korzystać z jak najbardziej energooszczędnych 

maszyn, a zatrudniony personel był poinformowany na temat oszczędzania energii i procesów przyjaznych dla 

środowiska (2021) 

 

VIII. ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ ŚRODOWISKA - REACH 
 

1.Dostawca jest zobowiązany do przestrzegania ustawowych zakazów lub ograniczeń obowiązujących w Polsce, 
UE i w kraju przeznaczenia w odniesieniu do importu substancji niebezpiecznych. 

 

2. Dostawca gwarantuje, że substancje dostarczane i wykorzystane w umowie są zgodne z rozporządzeniem 
REACH (rozporządzenie (WE) nr 1907/2006). Zobowiązuje się on również do dostarczenia, w razie potrzeby, 
dowodu przestrzegania tego wymogu. 

 
IX. BADANIE POD WZGLĘDEM WAD - ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA WADY 

 
1.Towary są badane w rozsądnym terminie po ich otrzymaniu pod kątem niezgodności jakościowej i ilościowej. 
Reklamacja wysłana do Dostawcy, która może również pochodzić od kontrahenta końcowego/odbiorcy towaru 
Odbiorcy, będzie złożona terminowo, jeśli Dostawca otrzyma ją w ciągu 10 dni roboczych od dnia otrzymania 
towaru. Reklamacje dotyczące ukrytych wad materiałowych są również złożone terminowo, jeśli zostają zgłoszone 
Dostawcy w ciągu 10 dni roboczych od ich wykrycia.  

 

2. Roszczenia z tytułu wad przedawniają się w ciągu 24 miesięcy, o ile prawo nie przewiduje dłuższego terminu. 

  

3. Termin przedawnienia roszczeń z tytułu rękojmi ulega zawieszeniu z chwilą otrzymania przez Dostawcę 
zgłoszenia wad wykrytych przez Odbiorcę, do momentu, kiedy Dostawca odrzuci roszczenia Odbiorcy lub 
oświadczy, że wada została usunięta lub w inny sposób odmówi kontynuacji rozmów dotyczących roszczeń 
Odbiorcy. Okres gwarancji na wymienione i ulepszone części rozpoczyna się ponownie w momencie dostawy 
części zamiennych lub usunięcia wad, chyba że na podstawie postępowania Dostawcy, Odbiorca musiał założyć, 
że nie uznał on, iż jest zobowiązany do wdrożenia przedmiotowego środka, lecz podjął się dostawy zastępczej lub 
usunięcia wad jedynie w ramach gestu dobrej woli lub z podobnych przyczyn.  
 

X. ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA PRODUKT - ODSZKODOWANIE - UBEZPIECZENIE OD 
ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ 

 
 
 
1. Dostawca ponosi pełną odpowiedzialność za jakość dostarczanych towarów i świadczonych Usług oraz za 
wszelkie szkody wyrządzone Odbiorcy, jego klientom lub osobom trzecim na skutek wadliwości produktu, 
niewłaściwego wykonania usługi lub naruszenia przepisów prawa. 
 



 

 

2. W przypadku roszczeń osób trzecich związanych z wadami produktów lub Usług, Dostawca zobowiązuje się 
zwolnić Odbiorcę z wszelkiej odpowiedzialności oraz pokryć wszelkie koszty postępowań, w tym koszty sądowe, 
prawne oraz odszkodowania. 
 
3. Dostawca zobowiązuje się do utrzymania ważnej polisy ubezpieczeniowej od odpowiedzialności cywilnej za 
produkt oraz działalność gospodarczą, obejmującej szkody osobowe, majątkowe i finansowe, na kwotę nie 
mniejszą niż 1.000.000,00 zł (słownie: jeden milion złotych 00/100). 
 
4. Dostawca zobowiązuje się do przedstawienia Odbiorcy kopii aktualnej polisy ubezpieczeniowej na każde jego 
żądanie oraz do informowania Odbiorcy o każdej zmianie warunków ubezpieczenia. 
 
5. W przypadku braku ważnego ubezpieczenia lub niewystarczającego zakresu ochrony, Dostawca ponosi pełną 
odpowiedzialność za wszelkie szkody i roszczenia, które mogłyby zostać objęte ochroną ubezpieczeniową. 

XI. PRAWA WŁASNOŚCI 
 
1. Dostawca zapewnia, że w związku z Dostawą nie zostaną naruszone żadne prawa osób trzecich.  

 

2. Na pierwsze żądanie w formie pisemnej Dostawca zwolni Odbiorcę z wszelkich roszczeń zgłoszonych wobec 
Odbiorcy przez osoby trzecie w związku z naruszeniem praw opisanych w poprzednim punkcie X.1 i zrekompensuje 
Odbiorcy wszelkie koszty poniesione w związku z dochodzeniem takiego roszczenia. Prawo to przysługuje 
niezależnie od tego, czy wina leżała po stronie Dostawcy. Odbiorca zobowiązuje się nie zawierać żadnych umów 
z osobami trzecimi bez zgody Dostawcy, w szczególności zawierać ugody z taką stroną.  

 

XII. DOSTĘP DO POMIESZCZEŃ 
 
Odbiorca, podmioty z nim stowarzyszone, jak również agenci Odbiorcy mają prawo do otrzymywania na bieżąco 
informacji na temat statusu prac Dostawcy. W tym celu Odbiorca uzyska dostęp do pomieszczeń Dostawcy 
znajdujących się na terenie należącym do Dyckerhoff  Polska Sp. z o.o. i odpowiedniej dokumentacji zamówienia 
niezbędnej do oceny pracy, po uprzednim powiadomieniu. Odbiorca ma prawo skontrolować pomieszczenia 
Dostawcy w godzinach pracy i przy udziale przedstawiciela Dostawcy. W przypadku korzystania z usług 
podwykonawców, Dostawca nakłada na nich takie same obowiązki.  

 
XIII. ZAPEWNIENIE MATERIAŁÓW - ZACHOWANIE PRAWA WŁASNOŚCI 

 
1. Odbiorca zachowuje prawo własności do wszelkich części, jakie dostarcza Dostawcy. Przetwarzanie lub 
przeróbka materiału przez Dostawcę odbywa się za zgodą i w imieniu Odbiorcy. Jeżeli towary zastrzeżone Odbiorcy 
zostaną przetworzone z innymi, nienależącymi do Odbiorcy przedmiotami, wówczas Odbiorca nabywa prawo 
współwłasności do nowego przedmiotu, proporcjonalnie do wartości przedmiotu Odbiorcy w stosunku do innych 
przetworzonych przedmiotów w momencie przetwarzania.  

 

2. Jeżeli udostępniony przez Odbiorcę przedmiot zostanie zmieszany z innymi, nie należącymi do niego 
przedmiotami w taki sposób, że będą one nierozłączne, Odbiorca nabywa prawo współwłasności do nowego 
przedmiotu, proporcjonalnie do wartości zastrzeżonego przedmiotu w stosunku do innych zmieszanych 
przedmiotów w momencie zmieszania. Jeżeli w wyniku zmieszania zostanie stwierdzone, że przedmiot Dostawcy 
musi być potraktowany jako przedmiot główny, to uznaje się za uzgodnione, że Dostawca przenosi na Odbiorcę 
proporcjonalnie prawo współwłasności oraz zobowiązuje się do bezpłatnego zachowania nowego przedmiotu.  
 

XIV. NARZĘDZIA 
 
Narzędzia, wyposażenie i modele, które Odbiorca dostarcza Dostawcy lub które zostały wykonane dla celów 
realizacji umowy i za które Dostawca obciąża Odbiorcę oddzielnie, pozostają własnością Odbiorcy lub przechodzą 
na własność Odbiorcy. Dostawca oznacza je jako należące do Odbiorcy, przechowuje w bezpiecznych warunkach, 
chroni przed wszelkimi szkodami i zobowiązuje się wykorzystywać je wyłącznie dla celów realizacji umowy. 
Dostawca jest zobowiązany do niezwłocznego przeprowadzenia wszelkich niezbędnych prac konserwacyjnych  
i kontrolnych na własny koszt. Dostawca powinien niezwłocznie poinformować Odbiorcę o wszelkich uszkodzeniach 
tych przedmiotów, z wyjątkiem drobnych uszkodzeń. Na każdorazowe żądanie Odbiorcy, po zrealizowaniu danej 
umowy, Dostawca zwróci powyższe przedmioty w stanie niepogorszonym. 
 

XV. POUFNOŚĆ 
 
1. Dostawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej poufności wszelkich informacji przekazanych przez Odbiorcę, 
niezależnie od ich formy i oznaczenia, oraz do nieujawniania ich osobom trzecim ani kopiowania bez uprzedniej 
pisemnej zgody Odbiorcy. 
 



 

 

2. Dostawca może wykorzystywać informacje poufne wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji zobowiązań 
wynikających z umowy i zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych środków w celu zapobieżenia ich 
nieuprawnionemu ujawnieniu. 
 
3. Dostawca może przekazywać informacje poufne wyłącznie swoim pracownikom i współpracownikom, którzy 
muszą posiadać do nich dostęp w związku z realizacją umowy, pod warunkiem nałożenia na nich równoważnych 
zobowiązań w zakresie poufności. 
 
4. Obowiązek zachowania poufności nie obejmuje informacji, które stały się publicznie dostępne bez naruszenia 
umowy, były w posiadaniu Dostawcy przed ich otrzymaniem od Odbiorcy lub muszą zostać ujawnione na podstawie 
obowiązujących przepisów prawa, pod warunkiem wcześniejszego poinformowania Odbiorcy o takim obowiązku,  
o ile jest to prawnie dopuszczalne. 
 
5. Zobowiązanie do zachowania poufności obowiązuje przez cały okres obowiązywania umowy oraz przez pięć (5) 
lat po jej zrealizowaniu, chyba że Odbiorca pisemnie zwolni Dostawcę z tego obowiązku lub informacje objęte 
poufnością staną się publicznie dostępne w sposób niezależny od działania Dostawcy. 
 

XVI. ROZSTRZYGANIE SPORÓW - PRAWO WŁAŚCIWE - MIEJSCE WYKONANIA 
 
1.Strony postanawiają, że w przypadku jakichkolwiek sporów wynikających z niniejszych Warunków Zakupu lub  
z nimi związanych, w pierwszej kolejności podejmą próbę osiągnięcia polubownego rozstrzygnięcia w drodze 
negocjacji.  
 
2. Jeżeli stronom nie uda się osiągnąć polubownego rozstrzygnięcia w toku negocjacji, wówczas właściwym sądem 
do rozstrzygnięcia sporu będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Odbiorcy. 

 
3.. Właściwym prawem materialnym jest prawo polskie.  
 
4..Miejscem wykonania umowy jest określone przez nas miejsce docelowe dostawy.  
 

XVII. POSTANOWIENIA DODATKOWE 
 
1. W sprawach nieuregulowanych w Zamówieniu Zakupu i niniejszych Ogólnych Warunkach Zakupu zastosowanie 
mają przepisy kodeksu cywilnego oraz inne odpowiednie powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

 

2. Gdyby jedna z klauzul uzgodnionych w niniejszym dokumencie była całkowicie lub częściowo nieważna, nie 
będzie to miało wpływu na ważność pozostałych Warunków Zakupu.  

 
3.  Dostawca wyraża zgodę na przechowywanie i przetwarzanie przez nas danych osobowych (nazwisko, adres  
i dane do faktury) zgodnie z naszymi „Informacjami dotyczącymi przetwarzania i ochrony danych osobowych dla 
pracowników partnerów handlowych, klientów i dostawców Dyckerhoff Polska. Aktualną wersję można pobrać na 
stronie https://www.dyckerhoff.pl 
 
4. Odbiorca jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu przepisów ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym 
opóźnieniom w transakcjach handlowych.  
 

https://www.dyckerhoff.pl/

