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HEALTH & SAFETY

Ogodlne Warunki Sprzedazy i Dostaw, obowigzujace od 01.01.2026 r.

Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy i Dostaw (OWSID) obowigzujg dla cementéw, Soliduru i Lipiduru,
bedacych w ofercie Dyckerhoff Polska sp. z 0.0.

Zamowienia nalezy sktada¢ w formie pisemnej (papierowej lub elektronicznej). Jednorazowe zamoéwienia
powinno sie przesta¢ do Dyckerhoff Polska sp. z 0.0. z minimum 2-dniowym wyprzedzeniem. Zamoéwienie
powinno zawierac: petng nazwe zmawiajgcego wraz z jego adresem i numerem NIP, rodzaj towaru wraz z
jego iloscig i oczekiwany termin dostawy, podpis osoby uprawnionej do sktadania zamoéwienia. Ewentualne
zmiany, czy uzupetnienia juz ziozonych zamoéwien wymagajg formy pisemnej. Zamawiajgcy ponosi
odpowiedzialnos$¢ za btednie ztozone zamodwienia. Fakt ztozenia zamoéwienia uznaje sie jako potwierdzenie
przyjecia do wiadomosci OWSID.

Realizacja zaméwienia nastepuje tylko w przypadku potwierdzenia przez Dyckerhoff Polska sp. z o.o.
przyjecia zamoéwienia do realizacji. Dowodem zrealizowania zaméwienia jest wystawiona faktura VAT wraz
z dokumentem dostawy WZ. Wydanie towaréw nastepuje zgodnie z ustalonymi warunkami dostawy. Brak
terminowej zaptaty bedzie skutkowat brakiem realizacji dostawy.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do zapewnienia wiasciwego dojazdu do miejsca roztadunku o standardzie
umozliwiajgcym przejazd zestawu pojazdow (ciggnik siodtowy + naczepa) bez przeszkdd i utrudnien oraz do
uzyskania ewentualnych koniecznych pozwolen na przejazd.

Realizacja dostaw nastepuje wedtug obowigzujgcych cen netto powiekszonych o podatek VAT. Dostawy
koncowe jak i mate dostawy realizowane sg w oparciu o obowigzujgce zasady cenowe.

W przypadku wystgpienia przestoju pod roztadunkiem, dtuzszego niz 2 godziny, Dyckerhoff Polska sp. z 0.0.
zastrzega sobie prawo do naliczenia dodatkowych opfat postojowych. Koszty specjalne, jak np. optaty za
wazenie, dodatkowe optaty lokalne, koszty dodatkowe wynikte na skutek objazdéw, zezwolen na wjazd itp.
obcigzajg Zamawiajgcego.

Sposo6b zaptaty nastepuje zgodnie z obowigzujgcymi warunkami handlowymi. Zaptate uznaje sie za
zrealizowang w dniu wptyniecia $rodkéw pienieznych na rachunek Dyckerhoff Polska sp. z o.0.

W przypadku wystgpienia nieterminowej zaptaty, Dyckerhoff Polska sp. z 0.0. przystuguje prawo do
naliczania odsetek ustawowych.

Towary z oferty Dyckerhoff Polska sp. z o0.0. spetniajg wymagania, zaréwno pod wzgledem zgodnosci z
odpowiednimi obowigzujgcymi normami, aprobatami technicznymi, rekomendacjami technicznymi, jak
réwniez innymi wymaganymi prawem aktami. Warunki odpowiedzialno$ci odnoszgce sie do jakosci towardw,
podobnie jak sposéb postepowania z reklamacjami, zostaty uregulowane odrebnymi dokumentami.

Dane zamawiajgcego sg przetwarzane tylko i wytacznie w zakresie niezbednym do prawidtowego
realizowania dostaw towarow.

Dostawca, Dyckerhoff Polska sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Zaktadowej 3, 26-052 w Nowinach informuje,
ze wobec danych osobowych pozyskanych od Zamawiajgcego w celu realizacji umowy sprzedazy jest ich
Administratorem. Dane bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 27 kwietnia 2016 o ochronie oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (dalej
RODO).

Dane osobowe Zamawiajgcego bedg przetwarzane w celu realizacji umowy sprzedazy na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a RODO, a nastepnie zostang one zarchiwizowane i bedg przechowywane przez okres 5 lat w
calach rozrachunkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, po czym zostang usuniete.

Zebrane dane osobowe nie bedg udostepniane zadnym odbiorcom (poza osobami zatrudnionymi przez
Dostawce) oraz nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;.
Zamawiajgcy posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia (po
zrealizowaniu celu przetwarzania), ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz
prawo wniesienia sprzeciwu.

Zamawiajgcy posiada prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna, iz realizowane przez
Dostawce przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne przepisy okreslajgce
sposob przetwarzania i ochrony danych osobowych.

Podanie przez Zamawiajgcego danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zrealizowania
umowy sprzedazy.

Podane przez Zamawiajgcego dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania decyzji
w sposOb zautomatyzowany.

Ewentualne spory, niemozliwe do rozstrzygnigecia w sposéb polubowny, bedg rozstrzygane przez wtasciwy
rzeczowo sgd powszechny w Kielcach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWSID stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych OWSID miatyby sie sta¢ czesciowo lub w catosci
nieskuteczne, to nie narusza to waznosci pozostatych warunkow.

Jezeli dostawa w wyniku dziatania sity wyzszej stanie sie niemozliwa lub niewykonalna, Dyckerhoff Polska
sp. z 0.0. bedzie w takiej sytuacji zwolniona z obowigzku dostawy. Pod pojeciem sity wyzszej nalezy
rozumie¢: np. epidemie lub pandemie, oficjalne interwencje, wstrzymanie dziatalnosci z powodu koniecznosci
wprowadzenia natychmiastowych $rodkéw ochrony zdrowia, zaktécenia w funkcjonowaniu, blokady, inne
zaktécenia pracy spowodowane warunkami politycznymi i ekonomicznymi, braki niezbednych surowcow
i materiatow eksploatacyjnych, braki w dostawach energii elektrycznej, utrudnienia w transporcie, awarie w
produkcji, opdznienia i braki w dostawie surowcéw, strajki, nieprzewidziane, nadzwyczajne i niezawinione
okolicznosci. Zamawiajgcy nie moze z tego powodu dochodzi¢ zadnych roszczen odszkodowawczych.
Branie pod uwage czynnikow ekologicznych, ekonomicznych, spotecznych, prawnych oraz zrbwnowazonego
rozwoju, uczciwosci, etyki, solidnosci, troski o pracownikéw, szacunku, ciggtej ewolucji, bezpieczenstwa i
tadu korporacyjny stanowi o wysokiej kulturze etycznej Grupy Buzzi i wyznacza kierunek relacji z klientami,
dostawcami, pracownikami, akcjonariuszami, interesariuszami i spoteczenstwem.

Ogolne zasady biznesu oraz postepowania zostaly zawarte w Kodeksie Postepowania Grupy Buzzi,
dostepnym na oficjalnej stronie Dyckerhoff Polska sp. z 0.0. (www.dyckerhoff.pl)



